& FAKRO

Dowad - rabaty inwestycyjne w naturze lub oferowanie dodatkowych
swiadczen pienieznych inwestorom, w celu odstgpienia od zakupu produktéow
FAKRO

Jednym z zarzutédw podnoszonych przez FAKRO jest oferowanie przez VELUX dodatkowych
rabatéw nieujetych w oficjalnych warunkach handlowych Ilub innych dodatkowych
Swiadczen, w sytuacji, kiedy inwestor rozwaza mozliwos¢ zakupu okien FAKRO. Przewaznie
sq to dodatkowe rabaty nieuwzglednione na fakturze za zakup okien, jak gratisowe okna,
rolety, ,puste” faktury marketingowe, a czesto réwniez wprost gotowka. W ocenie FAKRO,
praktyki takie majg miejsce szczegdlnie w Europie Zachodniej.

Pracownik FAKRO w Wielkiej Brytanii otrzymat kopie korespondencji mailowej pomiedzy
pracownikiem VELUX Company Ltd, a inwestorem. Z tresci korespondencji wynika, ze
brytyjska jednostka VELUX — wprost zaproponowafa inwestorowi doptate do inwestycji
w wysokosci 1 800 Funtow szterlingdw, co stanowito ponad 7% wartosci zamowienia. Co
istotne, propozycja ta zostata ztozona bezposrednio po uzyskaniu przez przedstawiciela
VELUX Company Ltd informacji o wykazywanym przez inwestora zainteresowaniu
produktami marki FAKRO. Komisja niestety nie ustosunkowata sie do ww. dowodu. Fragment
korespondencji ponizej:

As this project meets our criteria we are also happy to offer project support to
the value of £1800, this would be paid direct toljJjJj BACS or cheque, we
would need a copy of the merchant invoice to pay this.

Regards

VELUX Company Ltd.

Poniewaz ten projekt (ta inwestycja) spetnia nasze kryteria milo nam zaoferowaé wsparcie o wartosci
1800,00 GBP, zostanie to zaptacone bezposrednio do ......... przelewem lub czekiem, aby dokonac ptatnosci
bedziemy potrzebowali kopii faktury marketingowej.

Na rynku niemieckim FAKRO uzyskato fakture, w tresci ktérej wprost wskazano, ze w celu
unikniecia zakupu okien FAKRO i dokonania wyboru produktéw VELUX, dystrybutor
niemiecki przekaze klientowi 450 Euro (dodatkowy rabat na poziomie ok. 10%). Faktura
stanowi zatgcznik do opracowania zas jej najistotniejszy fragment wklejono ponizej:
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W celu unikniecia zakupu okien FAKRO oferujemy Paristwu okna VELUX i wyrédwnujemy réznice kwotg 450,00
Euro.

Ustosunkowujgc sie do powyiszego dowodu, Komisja stwierdzita, ze faktura zostata
wystawiona przez dystrybutora, a nie przez VELUX, a skoro tak — to nie ma czego nawet
badaé. Watek przedstawionego dowodu nie byt w zaden sposdb rozwijany przez Komisje.
W ocenie FAKRO taka postawa Komisji ignoruje podstawy rzeczywistosci gospodarczej.
Dystrybutor zajmuje sie sprzedazg okien. Nie ma zadnego interesu w tym, aby doptacac¢ 450
Euro w celu unikniecia zakupu okien FAKRO. Jedynym podmiotem, ktdry mdgtby miec interes
w takim dziataniu jest wtasnie VELUX. Komisja Europejska zachowata sie tak, jakby zupetnie
nie dostrzegta tego watku.



