WYSOKA
JAKOSC

— CO ZYSKASZ KUPUJAC
OKNA MARKI FAKRO?

Budujesz dom? Jestes$ inwestorem? Szukasz okien dachowych, ktére spetnia Twoje oczekiwania? Wybierz raz,
a dobrze! O tym dlaczego warto zainwestowa¢ w okna dachowe marki FAKRO - w szczegéle, bez mydlenia
oczu, za to z jasnym przekazem - najlepsza jako$¢ daje spokojna glowe na dlugie lata. Fakt, ze okna dachowe
marki FAKRO maja najlepszy stosunek jakosci do ceny, potwierdzaja fachowcy. W rankingu Budowlana Marka
Roku 2022 az 64% wykonawcéw wskazato marke FAKRO jako te, ktéra ma najlepsza relacje jakosci do ceny.

Swoimi spostrzezeniami podzielit sie mistrz dekarski - To-
masz Domzat.

PANIE TOMASZU, PRZYCHODZI DO PANA PRZEMItA PANI
ANIA. ZASTANAWIA SIE CZY WARTO KUPIC OKNA DA-
CHOWE MARKI FAKRO? SA DOBREJ JAKOSCI?

Tomasz Domzat: Ja nie mam ztudzen, co wiecej, czesto klienci,
w tym przemita Pani Ania, tez sg $wiadomi, ze produkty FAKRO
sg najwyzszej jakosci, sa tatwo i szybko dostepne, maja bogaty
wybér dodatkowych, pasujacych akcesoriéw. Ponadto s3 to
produkty w 100% polskie.

CO KRYJE SIE POD HASLEM ,WYSOKA JAKOSC" - CZY
OKNA SA TRWALE | ODPORNE NA USZKODZENIA?

TD: Zdarzato mi sie wymienia¢ okna ponad 20-letnie, z kto-
rych klient byl wcigz zadowolony, jedynie chciat je ,unowo-
czesnic”. Dzieki wysokiej jakosci wykonania w wielu domach
goszcza do dzi$ i wytrzymaty wiele lat intensywnego uzytkowania.
Sporadycznie szwankuja — jesli sg nieprawidtowo zamontowane.
Fachowcy montujgcy okna majg jednak wysokie kompetencje,
a realizowane przez FAKRO szkolenia sa bardzo pomocne dla
dekarzy.

FAKRO WYKONUJE SWOJE OKNA W TECHNOLOGII
THERMOPRO. WPROWADZONE ROZWIAZANIA
DODATKOWO POPRAWIAJA JAKOSC | PARAMETRY
OKIEN DACHOWYCH. TECHNOLOGIA THERMOPRO
PODNOSI ENERGOOSZCZEDNOSC, ZWIEKSZA ICH
TRWALOSC, GWARANTUJE DOSKONALA SZCZELNOSC
ORAZ ULATWIA MONTAZ OKIEN DACHOWYCH.

NO WEASNIE, LATWO MONTUJE SIE OKNA?

TD: Technicznie montaz okien nie jest skomplikowany. Tak, jak
juz wspomniatem, bardzo dobra strategia firmy sg szkolenia ad-
resowane do dekarzy. Dziat projektowy jest z nami w statym kon-
takcie. Stucha naszego gtosu, sugeruje sie naszym doswiad-
czeniem i bierze pod uwage nasze rady. Drziat szkolen zyskat
rzesze zadowolonych dekarzy, ktérzy polecaja produkty FAKRO
swoim klientom, bo je znajg, a ich montaz jest prosty.

IDZMY ZATEM DALEJ, CZY OKNA LEKKO ZAMYKAJA SIE
| OTWIERAJA?

TD: Komfort uzytkowania to podstawa inaczej produkt bylby
atrapa. Okna marki FAKRO dzieki zawiasom z ptaska sprezyna
otwierajg sie i obracajg bez wiekszego wysitku, a okna uchyl-
no-obrotowe posiadajg innowacyjne zawiasy, ktére pozwalaja
na bezstresowg , obstuge” okna.

CZYLI tLATWO UMYC OKNA FAKRO?

TD: Umycie okien dachowych jest bardzo tatwe. Poniewaz sg ob-
rotowe, po obréceniu strona zewnetrzna — przeznaczona do my-
cia — znajduje sie od strony domu, dodatkowo sporym udo-
godnieniem jest mozliwo$¢ zablokowania okna w tej pozycji, co
unieruchamia je na czas mycia i oczywiscie mocno utatwia prace.
W nowym uchylno — obrotowym oknie FPP-V preSelect MAX,
skrzydto uchylane jest, az do kata 45°, to prawie o 30% wie-
cej niz w poprzednim modelu.

SAME PLUSY, ALE MOZNA DOPATRZEC SIE TEZ ZAGROZE-
NIA - CZY MALE DZIECKO JEST W STANIE SAMODZIELNIE
OTWORZYC OKNO? CZY MOZE TO BYC DLA NIEGO NIE-
BEZPIECZNE?

TD: Rodziny, w ktérych domach montuje okna dachowe, pytaja
mnie niejednokrotnie o szczegdly. Wiekszos¢ nie drazy specja-
listycznej wiedzy technicznej. Liczg sie wrazenia, komfort uzyt-
kowania, bezpieczenstwo. FAKRO zadbato o to, aby dzieci byly
bezpieczne i nie mogty tak tatwo otworzy¢ okna. Oprocz tego,
ze okna dachowe sg montowane zwykle na tyle wysoko, by by¢
poza zasiegiem matych raczek, to dodatkowo w oknach z klamka
dolna mechanizm otwierania jest tak skonstruowany, aby na po-
czatku tworzy¢ opér, co czesto zniecheca do dalszych prob otwar-
cia przez dziecko. Sam mechanizm klamki takze jest bezpieczny.

TO ZOSTANMY PRZY BEZPIECZENSTWIE - CZY | W JAKIM
STOPNIU SA ODPORNE NA GRAD?

TD: Okna dachowe FAKRO jako jedyne na rynku posiada-
ja bezterminowa gwarancje odpornosci szyby hartowanej
na gradobicie. Poprawnie zamontowane okno dachowe FAKRO
bedzie szczelne nawet podczas wielkiej ulewy i mocnego wia-
tru. Pakiet szybowy w oknach dachowych jest tak zbudowany,
ze zewnetrzna szyba jest hartowana i odporna na standardowe;j
wielkosci grad.

CZY MAJA SYSTEMY ANTYWEAMANIOWE | NA CZYM TO
POLEGA?

TD: Firma FAKRO zadbata o bezpieczenstwo klientéw i ma
w swojej ofercie m.in. pakiety szybowe antywlamaniowe.
Szyba antywtamaniowa — tzw. szyba ochronna, posiada zwiek-
szong odporno$é na rozbicie i przebicie, umieszczona jest od
wewnatrz, wystepuje w pakiecie szybowym wraz z zewnetrzna
szyba hartowana. Bezpieczne moze by¢ cate okno — dzieki zasto-
sowaniu opatentowanego systemu topSafe, ktéry zwieksza bez-
pieczenstwo uzytkowania oraz zabezpiecza przed fatwym wej-
$ciem do wnetrza pomieszczenia z zewnatrz - to niektére z wielu
elementéow mozliwych do zastosowania w oknie. SmartHome

to rozwigzanie umozliwiajace inteligentne zarzagdzania domem —
produkty elektryczne oraz zintegrowane z nimi réznego rodzaju
czujniki —w zalezno$ci od zastosowanych rozwigzan, inteligentny
system FAKRO smartHome zabezpieczy przed skutkami wta-
mania, pozaru czy zalania. Mozemy sprawdzi¢ czy okna, drzwi
sg zamkniete, a urzadzenia elektryczne wylaczone. Dodatkowo
utatwi zycie osobom starszym, dzieciom oraz ludziom o obnizo-
nej sprawnosci. Wyposazajagc dom w czujniki oraz dodatkowe
urzadzenia, budynkiem mozna zarzadzaé poprzez aplikacje ze
smartfona z dowolnego miejsca na ziemi, bedacego w zasiegu
internetu.

A CO Z WYGLUSZENIEM? CZY ZAMKNIETE OKNO PRZE-
PUSZCZA HALAS ULICZNY?

TD: Jako fachowiec z pewnoscig polecam okno z pakietem co
najmniej trzyszybowym i wyzszym. Jesli okna sa odpowied-
nio dobrane, zamontowane, a rama dobrze zaizolowana od ze-
wnatrz, wtedy bardzo dobrze ttumia hatas.

CZY SA ODPORNE NA WYSOKA TEMPERATURE | PROMIE-
NIE UV? CZY POD WPLYWEM TEMPERATURY PO LATACH
UZYTKOWANIA POJAWIAJA SIE USZCZERBKI?

TD: Okna FAKRO sa odporne na temperature, zaréwno szy-
by jak i ramy sa tak skonstruowane, ze nawet po wielu latach
uzytkowania ,trzymajg” swoje poczgtkowe parametry. Oprocz
tego, aby uzyskac komfort mieszkania na poddaszu w upalne dni
mozna zastosowac oferowane przez FAKRO dodatki zewnetrz-
ne: markizy i rolety, ktére sg doskonatym produktem chronigcym
nasze poddasza przed nadmiernym nagrzaniem. Jesli chodzi
o markizy, to ich montaz ochroni nasze poddasza 8 razy lepiej niz
montaz dodatkéw wewnetrznych.

CZY OKNA, WSKUTEK UZYTKOWANIA | WYSOKIEJ TEMPE-
RATURY, ODBARWIAJA SIE?

TD: Po latach uzytkowania moze wystapic efekt starzenia sie la-
kieru (matowieje), w stopniu zaleznym od warunkdéw w pomiesz-
czeniu, nie ma jednak mowy o odbarwianiu — podobnie jak
farby zewnetrzne blakna w sposdb réwnomierny, niezauwazalny.

JAKIE JEST DREWNO OKIENNE? NA PIERWSZY RZUT OKA,
OKNO WYGLADA ESTETYCZNIE...

TD: Moi klienci czesto pytajg mnie, ktére okna wykonane sg
estetycznie, drewno nie ma drzazg czy sekéw. Detal, ale jak-
ze wazny dla ogdlnego wrazenia i satysfakgji klienta. Polecam
FAKRO, poniewaz kazdy etap produkcji podlega kontroli ja-
kosci, co oczywiscie uniemozliwia pozostawienie drzazg czy
sekéw w produktach. Drewno sosnowe stosowane przez FAKRO
do produkgji okien, ma ponadto tadny kolor i strukture. Jest kle-
jone warstwowo, impregnowane prézniowo i malowane ekolo-
gicznymi lakierami.

KIEDY JUZ PODEJMIEMY DECYZJE ZAKUPOWA | WYBIE-
RZEMY FAKRO, JESTESMY W STANIE PRZEWIEZC OKNO
WEASNYM SUMPTEM?

TD: Produkty FAKRO sg zapakowane do transportu w taki spo-
séb by fatwo je byto przewozi¢ nawet w samochodzie osobo-
wym — opakowania tekturowe, wzmocnione i usztywnione utrzy-
mujag okno w bezpieczne]j pozyciji.

# FAKRO

A KIEDY JUZ DOWIEZIEMY OKNA NA MIEJSCE, SZYBKO
ZAMONTUJEMY | UZYTKUJEMY, TO KIEDY ZAPUKAMY
DO BRAM SERWISU?

TD: Jesli okna sg przede wszystkim poprawnie zamontowane,
regularnie przegladane, uszczelki smarowane co jakis$ czas, to tak
naprawde wszystko powinno dziata¢ bez zarzutu i serwis nie
jest potrzebny. Zdarza mi sie wymieniacl starsze okna na nowe,
ale tylko dlatego zeby je ,,odmtodzi¢”, zmienié na produkt nowe;j
generadji, a nie dlatego, ze co$ szwankowato. Jesli jednak zaist-
nieje potrzeba naprawy, wymiany czy przegladu, to z serwisem
nie ma problemu, firma reaguje szybko na potrzeby klientow,
w kazdym rejonie Polski sa autoryzowani fachowcy, ktorzy
sg w stanie by¢ u klienta w ciggu kilku dni i wykona¢ wiekszo$é
ustug.

TO WSZYSTKO BRZMI DOBRZE, OKNA DACHOWE NIE SA
JEDNAK Z ZALOZENIA PRODUKTEM ZA PRZYSLOWIOWA
CZAPKE GRUSZEK. WARTO ZAPLACIC WIECEJ?

TD: Zaptaci¢ wiecej, to pojecie wzgledne. Zaptaci¢ wiecej za
bubel, to strata, jednak w przypadku FAKRO mozna méwic
jedynie o dobrym stosunku jakosci do ceny. Rynek ma swo-
je zasady — za wysoka jakoscig musi i$¢ rowniez wyzsza cena, ta
zasada dotyczy wszystkich producentéw. Musimy mieé na uwa-
dze, ze produkty FAKRO sa dostepne ,,od reki” praktycznie
w kazdym sktadzie budowlanym. Jest ich bardzo duzo, klient
moze wybraé zatem rozwigzanie na miare swoich potrzeb. Po-
nadto jezeli kto$, poszukuje czego$ nietypowego, firma moze
wykona¢ prawie kazdy projekt. FAKRO szybko reaguje na tren-
dy, na potrzeby rynku, wprowadza wiele udogodnien i innowacji,
aby produkty byly o krok przed produktami konkurencji.

Tomasz Domzat, mistrz dekarski, ktory mimo ponad
30-letniego do$wiadczenia wciagz dba o doszkalanie
siebie i pracownikow, $ledzi najnowsze trendy w bu-
. downictwie, zwraca uwage na nowe technologie
= i materiaty, inwestuje w nowoczesne narzedzia, po
to, aby zapewni¢ swoim klientom najwyzsza jako$é
ustug. Jest autorem artykutéw do magazynéw bran-
zowych oraz instruktorem szkoleniowym.



