Regulamin promociji’Jesieni g i zim g najcieplej pod oknami FAKRO”
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Postanowienia ogoine
Organizatorem promocji pod nazwag “Jesieni g i zimag najcieplej pod oknami FAKRO”
jest firma FAKRO Sp. z 0.0. z siedzibg w Nowym Saczu, przy ul. Wegierskiej 144a, 33-300
Nowy Sacz, Polska, wpisana do Krajowego Rejestru Sadowego -— Rejestru
Przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa — Srédmiescie Xl
Wydziat Gospodarczy pod numerem KRS 0000110248, zwana dalej Organizatorem.
Promocja trwa od 1 wrzesnia do 31 pa zdziernika 2015r. W tym okresie nalezy kupi¢
produkty FAKRO, w tym co najmniej 2 okna promocyjne (liczy sie data zakupu), natomiast
do 30 listopada 2015r. nalezy przesta¢ kompletne elektroniczne zgtoszenie promocyjne.
Uczestnikami  promaoc;ji mogg by¢ petnoletnie osoby fizyczne, majgce miejsce
zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktére w czasie trwania promaociji
kupig okna promocyjne i zarejestrujg sie przesylajac elektroniczne zgtoszenie promocyjne,
zwane dalej Uczestnikami.
Elektroniczny formularz zgtoszeniowy — formularz dostepny na stronie internetowej
FAKRO (www.fakro.pl), w zaktadce promocji "Jesieni g i zima najcieplej pod oknami
FAKRO" ktéry Uczestnik musi wypeni¢ i przesta¢ wraz z kserokopig dowodu zakupu
Produkty FAKRO — og6t produktéw sprzedawanych pod markg FAKRO.
Okna promocyjne — okna dachowe z oferty FAKRO z pakietem szybowym U8, U6, U5, P5
i R3.
Skan dowodu zakupu - skan faktury VAT 8% lub 23%, bedacy potwierdzeniem dokonania
zakupu produktow FAKRO i okien promocyjnych przez Uczestnika w czasie trwania
promociji, zawierajacy ich nazwy, ilosci oraz ceny netto.
W przypadku faktury VAT 8%, na ktorej nie ma sprecyzowanej ilosci, rodzaju oraz wartosci
netto produktow FAKRO/ okien promocyjnych, Uczestnik zobowigzany jest dotaczyc
dokument WZ lub wycene potwierdzong przez podmiot go wystawiajacy, oraz osobe
odbierajacg w okresie trwania promocji oraz/ lub fakture VAT 23% wystawiong przez
Dystrybutora lub Poddystrybutora dla Firmy Montazowej. W przypadku dostarczenia
wyceny, suma wartosci poszczegolnych produktéw/ ustug musi by¢ zgodna z wartoscig
kohcowg na fakturze 8%.
Firma Monta zowa — to przedsigbiorca, prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg w zakresie
rob6t budowlanych, w tym m.in. montazu okien dachowych, nabywajacego produkty
FAKRO i okna promocyjne bezposrednio od Dystrybutora lub Poddystrybutora
Dystrybutor — o przedsiebiorca, ktéry w ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej
nabywa bezposrednio od Organizatora produkty FAKRO i okna promocyjne a nastepnie

odsprzedaje te produkty Uczestnikowi.
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Poddystrybutor -  to przedsigbiorca, ktéry w ramach prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej nabywa produkty FAKRO i okna promocyjne bezposrednio od Dystrybutora.
Elektroniczne zgloszenie promocyjne - przestane przez Uczestnika dokumenty:
elektroniczny formularz zgtoszeniowy oraz skan dowodu zakupu.

Nagroda — rozumie sie przez to nagrode w postaci: Plecaka turystycznego 4F, Softshella
meskiego 4F oraz Softshella damskiego 4F.

Niniejszy Regulamin oraz wszelkie materiaty informacyjne dotyczace promocji dostepne sgq
w siedzibie Organizatora, u Doradcow Technicznych FAKRO na terenie catego kraju oraz

na stronie internetowej www.fakro.pl.

§2

Zasady i warunki uczestnictwa
Uczestnikami promocji nie mogg by¢é deweloperzy, firmy montazowe,dystrybutorzy oraz
poddystrybutorzy FAKRO, czyli firmy, ktére zostaly wpisane do wewnetrznego systemu
firmy FAKRO jako wspotpracownicy w zakresie sprzedazy produktéw Organizatora.
Warunkiem koniecznym przystgpienia do promocji "Jesieni @ i zima najcieplej pod
oknami FAKRQO” , jest zapoznanie i zaakceptowanie niniejszego regulaminu.
W czasie trwania promocji Uczestnik moze tylko raz zgtosi¢ swéj udziat czyli jeden raz
zarejestrowac sie, jeden raz wystaé elektroniczne zgloszenie promocyjne, a co za tym idzie
tylko raz otrzymac nagrode.
Dane Uczestnika promocji wpisane we wszystkich dokumentach bedacych czescig
elektronicznego zgtoszenia promocyjnego muszg by¢ zgodne i wystawione na jednego
zglaszajgcego sie do promaciji.
Nagroda przystuguje wylgcznie jednej osobie w danym gospodarstwie domowym w catym
okresie trwania promocji. W przypadku przestania wiecej niz jednego zgtoszenia
promocyjnego z danego gospodarstwa domowego rozpatrywane bedzie tylko pierwsze
dostarczone do Organizatora (liczy sie data wptywu).
Przez zgloszenie promocyjne przestane z danego gospodarstwa domowego rozumie sie
zgtoszenie promocyjne przez Uczestnikbw Promocji podajacych te same dane na
formularzach zgtoszeniowych dotyczace zamieszkania (miejscowos¢, ulice, numer
budynku, nr mieszkania).
W ramach promaocji "Jesieni g i zim g najcieplej pod oknami FAKRO” , Uczestnik
otrzymuje nagrode po spetnieniu okreslonych warunkow:
a) w terminie od 1.09. do 31.10.2015 r. dokona zakupu produktéw FAKRO:
-za minimum 5 000 zt netto (w tym zakupi co najmniej 2 okna promocyjne) — nagroda Pt.
Pakiet 1,
-za minimum 7 500 zt netto (w tym zakupi co najmniej 3 okna promocyjne) — nagroda Pt.
Pakiet 2,
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-za minimum 10 000 zt netto (w tym zakupi co najmniej 4 okna promocyjne) — nagroda Pt.
Pakiet 3.

b) do 30.11.2015r. Przesle kompletne elektroniczne zgtoszenie promocyjne zawierajace:

- elektroniczny formularz zgtoszeniowy,

- skan dowodu zakupu:

) nagroda zostanie przestana kurierem na adres Uczestnika promocji do 30 dni roboczych
po pozytywnej weryfikacji elektronicznego zgtoszenia promocyjnego, zgodnie z zasada;
-Pakiet 1 - Plecak turystyczny 4F,

-Pakiet 2 — Softshell 4F (do wyboru damski w rozmiarach: S,M,L, XL lub meski: M,L, XL,
XXL),

-Pakiet 3 - Plecak turystyczny 4F + Softshell 4F (do wyboru damski w rozmiarach: S,M,L,
XL lub meski: M,L, XL, XXL).

Uczestnik otrzyma potwierdzenie mailowe:

1) O przyjeciu elektronicznego zgtoszenia promocyjnego do Organizatora,

2) O wyniku procesu weryfikacji zgtoszenia przez Organizatora zgodnie z danymi
podanymi w formularzu zgtoszeniowym.

W przypadku watpliwosci dotyczacych wartosci produktow FAKRO i/ lub wartosci okien
promocyjnych, Organizator moze dopusci¢ naliczenie wartosci w oparciu o aktualny cennik
produktéw FAKRO.
Promocja nie taczy sie z innymi promocjami prowadzonymi przez Organizatora, chyba ze,
warunki poszczegdlnych akcji promocyjnych dopuszczajg takg mozliwosc.
Nagrody zostang wydane zgodnie z postanowieniami ustawy o podatku dochodowym od
oséb fizycznych. W przypadku koniecznosci zaptaty przez Uczestnika podatku
dochodowego Organizator ufunduje dodatkowg nagrode pieniezng w wysokosci 11,1111%
to jest w kwocie niezbednej na pokrycie podatku zwigzanego z wydaniem nagrody.
Dodatkowa nagroda pieniezna zostanie przekazana przez Organizatora na poczet podatku

dochodowego naleznego od nagrody.

83
Zwroty i wymiany.
Zakupione produkty FAKRO oraz okna promocyjne, za ktére Uczestnik otrzymat nagrode
od Organizatora nie podlegajg zwrotowi.
Zakupione produkty FAKRO oraz okna promocyjne, za ktére Uczestnik otrzymat nagrode

od Organizatora nie podlegajg wymianie.
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Odpowiedzialno $¢ Organizatora.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidtowe wypetnienie przez Uczestnika



dokumentéw obowigzujacych w promociji.

Organizator zobowigzuje sie do udzielenia na wniosek Uczestnika informacji o jego danych
osobowych bedacych w posiadaniu Organizatora oraz innych informacji zwigzanych z
promocja.

Wszelkie zapytania odnosnie promocji mozna przesytaC na adres mailowy:

promocja@fakro.pl.

Dane osobowe Uczestnikbw promocji uzyskane w zwigzku z jej organizacjgq i
przeprowadzeniem beda przetwarzane przez Organizatora wylgcznie w celach zwigzanych
Z organizacjg i przeprowadzaniem promocji, chyba ze Uczestnik wyrazi zgode na ich
przetwarzanie w innych celach. Administratorem danych osobowych udostepnionych przez
Uczestnikéw w ramach promocji bedzie FAKRO Sp. z 0.0. z siedzibg w Nowym Saczu przy
ulicy Wegierskiej 144a. Dane osobowe Uczestnikbw promocji bedg przetwarzane przy
zachowaniu zasad okreslonych w ustawie o ochronie danych osobowych (tekst jednolity
Dz. U. z 2014 poz. 1128 z pozniejszymi zmianami). Podanie danych ma charakter
dobrowolny i jest niezbedne do udzialu w tym programie. Uczestnikom programu
przystuguje prawo wgladu do swoich danych oraz mozliwos¢ ich poprawiania lub zadania

ich usuniecia.

Organizator moze powierzy¢ przetwarzanie danych osobowych Uczestnikdw promocji
wytacznie podmiotom, ktére wspoétpracujg w zakresie niezbednym do jej prawidtowego

przeprowadzenia promaociji.
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Tryb skiadania i rozpatrywania reklamaciji.
Wszelkie reklamacje dotyczace sposobu realizacji promocji mozna zgtasza¢ na adres

mailowy (promocja@fakro.pl) Organizatora przez caly okres trwania promocji, nie pozniej

jednak niz do 14 dni po dacie zakonczenia przyjmowania elektronicznych zgtoszen
promocyjnych, tj. do 14.12.2015 r. (decyduje data dostarczenia wiadomosci).

Uczestnik zgtaszajac reklamacje musi podac¢ swoje doktadne dane, czyli: imie, nazwisko,
adres mailowy do korespondencji, oraz dokladny opis ze wskazaniem przyczyny
reklamaciji.

Reklamacje bedg rozpatrywane przez Komisje ztozong z przedstawicieli Organizatora na
podstawie niniejszego Regulaminu w ciagu 14 dni od daty ich otrzymania.

Decyzja Komisji jest ostateczna i wigzaca, a powiadomienie zostanie dostarczone
Uczestnikowi na adres mailowy, z ktérego reklamacja zostata przestana (lub listem
poleconym) w ciggu 7 dni od daty rozpatrzenia reklamacji.

Wyczerpanie procedury reklamacyjnej opisanej powyzej, nie jest warunkiem koniecznym

do wystgpienia na droge sadowa.
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Postanowienia ko ncowe.
Naruszenie przez Uczestnika warunkOw niniejszego Regulaminu moze spowodowac
cofniecie uprawnieh przystugujacych z tytutu udziatlu w promaociji.
Organizator zastrzega sobie mozliwo$s¢ zmiany niniejszego Regulaminu. Informacja o
zmianach w Regulaminie bedzie dostepna na stronie www.fakro.pl.
Prawa i obowigzki Organizatora i Uczestnika okreslone sg wylgcznie w niniejszym
Regulaminie i obowigzujgcymi przepisami prawa polskiego.
Wszelkie spory wynikte z tytulu wykonania zobowigzan zwigzanych z promocjg bedg

rozstrzygane przez wtasciwy sad.



